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(A) A dokumentum célja

Osszefoglal6 - A dokumentum célja

Szemelyes adatainak védelmét nagyon komolyan vessziik! Ez a dokumentum ismerteti, hogy
milyen médon kezelhetjiik az On személyes adatait. Ez a dokumentum valtozhat vagy frisstlhet,
ezért kérjik, hogy rendszeresen ellendrizze a frissitéseket.

Ezt a dokumentumot a MUNIPOLIS Partner a sajat nevében, valamint a MUNIPOLIS Partner altal
létrehozott szervezetek vagy egységek (a tovabbiakban egyittesen "MUNIPOLIS Partner”, "'mi",
"minket" és "miénk") nevében nydujtja be, a (T) részben emlitett K6z6s adatkezeld, és a velink
kapcsolatba [ép6d természetes személyek, - beleértve az tigyfeleket, a Munipolis rendszer latogatéit
(www. munipolis.hu) - , valamint az e kommunikacids rendszerbdl szarmazé informaciok cimzettjei,
valamint a termékek vagy szolgaltatasok egyéb felhasznaldi (egyiittesen "Végsé cimzett”, "On"
vagy "az On" vagy "személyes adatok érintettje") szamara. A jelen dokumentumban hasznalt
egyes fogalmak az (U) szakaszban kertilnek kifejtésre.

A Munipolis rendszer egyrészt az egyes MUNIPOLIS Partnerek (pl. vallalatok vagy egyéb
szervezetek), masrészt a cimzettek kdzotti kommunikacié eszkdzeként szolgal mobilhaldézatokon,
mobilalkalmazasokon (Android és iOS) és weboldalakon keresztil. A rendszer technikai
Uzemeltetéje a MUNIPOLIS s.r.o. vallalat.

A Munipolis rendszer az alabbiakat teszi lehet6vé a Végsé cimzett szamara (az altaluk
kivalasztott Munipolois Partner szervezeteken keresztiil):

- SMS, hanguzenetek, e-mail vagy Uzenetek formajaban térténd informacidatvétel;

- kbézvélemény-kutatdsokban vald részvétel, részvételi kdltségvetések készitése;

- informacidk, 6sztdnzdk és valaszok kuldése.

A MUNIPOLIS Partner SZEREPE A MUNIPOLIS RENDSZERBEN

Mi a MUNIPOLIS Partner szerepe a Munipolis rendszerben?
- A MUNIPOLIS Partner az Adatkezel6 szerepét tolti be.

Hogyan miikédik mindez?

Els6 lépésben a Végsé cimzett regisztral. A regisztracios folyamat sorén csak a regisztracidohoz
szlkséges kotelezd adatokat kell megadni, azaz az e-mail cimet vagy telefonszamot (vagy
mindkett6t) és a MUNIPOLIS Partnert (amely irant a végsé cimzett érdekl6dik). Ezutan a Végsé
Cimzett regisztraciojanak technikai ellenérzése torténik.

A Végso Cimzett sikeres azonositasa utan a cimzettek ki tudjak valasztani azokat a konkrét
MUNIPOLIS partnereket, amelyek a MUNIPOLIS-szolgaltatasok nyujtasa érdekében a szdéban
forgd Végs6é Cimzetthez kapcsoldodnak. Amennyiben a Végsé Cimzett kivalasztia a megfelelé
MUNIPOLIS Partnert, tovabbi adatok kitoltésére kap felszdlitast. Ezek az adatok kizarélag a
hozzajarulasban meghatarozott célokat szolgaljak, és csak azon MUNIPOLIS Partner szamara,
amelyeket a vonatkozd hozzajarulas keretében a cimzettek megadnak. Ezt kdvetben ezek a
MUNIPOLIS Partnerek valnak az érintett Végsé Cimzett személyes adatainak kezeldivé.

(1] (vagy a Végso Cimzett mar regisztralt, de regisztraciojat kiterjeszti egy Munipolis Partnerre), az
MUNIPOLIS Partner azonnal a Személyes Adatok tovabbi kezel6jévé valik.

Amennyiben a kivalasztott MUNIPOLIS Partner aktivva vélik[z], az adott MUNIPOLIS Partner az
érintett Végso6 Cimzett Személyes Adatainak tovabbi adatkezel6i szerepét veszi at (az ilyen Végso
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Cimzettet tovabbi adatok megadasara lehet kérni). A hozzajarulas megadasakor a Végsé Cimzett
kijelenti, hogy tisztdban van a korlatozassal, amely szerint a hozzajarulas megadasakor legalabb
16 évesnek kell lennie; ha nem, a hozzajarulast torvényes képviseldjének (szil6, nevel vagy
mas gondvisel®) kell megadnia. A hozzajarulas megadasakor a Végsé Cimzett nyilatkozik arrol
is, hogy ezt a korlatozast semmilyen médon nem keruli meg, nem ad megtévesztd informaciot.

Az érintettek jogainak érvényesitése

A Végso6 cimzett jogosult a GDPR altalanos szabalyozasabdl (GDPR (Az Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a személyes adatok kezelése tekintetében az
egyének védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kivil helyezésérdl) és a vonatkozé helyi jogszabalyokbdl eredd jogok érvényesitésére az érintett
szervezetekkel szemben, vagy kivalasztott szervezetekkel szemben.

Az Adatkezel6 az érintetteket az el6z6ekben kordlirt tevékenysége keretében térténd, valamint a
mikodésével kapcsolatos egyéb adatkezelések vonatkozasaban a jelen adatkezelési tajékoztatod
utjan tajékoztatja a személyes adatok kezelésével kapcsolatos minden tényrél, igy kiléndsen az
adatkezelé személyérél, az adatkezelés céljarél, a kezelt adatok korérél, az adatkezelés
jogalapjardl, az adatkezelés id6tartamardl, az adatfeldolgozé igénybevételérdl, az adatok
megismerésére jogosult személyek korérél, az adatbiztonsagi intézkedésekrél, az érintettek jogairol
és jogeérvényesitési lehetéségeirdl.

Jelen tajékoztato 1 példanyban az Adatkezel§ székhelyén kinyomtatott formaban elérhetd, valamint
elektronikus forméban folyamatosan megtalalhaté az Adatkezelé weboldalan.

Az Adatkezeld az adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathaté médon végzi. A jogszerd, tisztességes és atlathaté adatkezelés érdekében az Adatkezel§
kozérthetdé adatkezelési tajékoztatédt allit 0ssze az érintettek részére. Az Adatkezel6 megfeleld
technikai és szervezesi intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy garantalja az érintettek
szemeélyes adatainak biztonsagat.

Az Adatkezel6 a személyes adatokat a tajékoztatoban irt céloktol eltéré célokra nem hasznalja,
illetve nem hasznélhatja fel. Az Adatkezel8 kizarolag az érintett altal tudoméséra hozott, illetve
egyéb jogszerl moédon tudomasara jutott adatokat kezeli, azokat harmadik személy szamara - a
hatalyos jogszabalyokban meghatarozott eseteken kivil - semmilyen kériimények kdzétt nem adja
ki. Személyes adatok tovabbitasara kizardélag a vonatkozé jogszabalyok ez iranyu rendelkezése
szerint és a jelen tajékoztatdban foglalt esetekben kerllhet sor az ott meghatarozott terjedelemben.

Az Adatkezel6 tevékenysége keretében végzett adatkezelését az Europai Parlament és a Tanacs
(EU) 2016/679 Rendelete (a tovabbiakban: GDPR), valamint az informaciés énrendelkezési jogrol
és az informaciészabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. térvény (a tovabbiakban: Infotv.)
rendelkezéseinek megfeleléen végzi.

Az Adatvédelmi Tisztvisel6 elérhetéségei az (S) szakaszban talalhatok.

Ez a dokumentum mddosithaté vagy frissithetd, annak érdekében, hogy kévetni lehessen a
Személyes adatok kezelése teriiletén alkalmazott eljarasainkban bekovetkezett valtozasokat,
illetve adott esetben tovabbi vonatkozé jogszabélyokat. Javasoljuk, hogy figyelmesen olvassa el ezt
a dokumentumot, és rendszeresen ellendrizze ezt a weboldalt minden olyan valtozas miatt, amelyet
a jelen dokumentum feltételeinek megfeleléen hajtunk végre.

(B) Személyes adatok gyiijtése
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Osszefoglalé - Személyes adatok gyiijtése

Szemelyes adatokat kbzvetleniil Ontél gyiijthetjiik vagy szerezhetjiik be, pl. az Onnel valo
kapcsolatunk soran; amikor On megadja a személyes adatait stb.

A kévetkezé forrasokbél gyiijthetiink Onrél személyes adatokat:
Az On altal megadott adatok: Személyes adatait akkor szerezhetjiik meg, amikor On
megadja azokat nekunk (jellemz&en minden alkalommal, amikor Uzenetet kuldink vagy
bejelentést kapunk, tovabba akkor is, ha barmilyen szolgaltatast nydjtunk Onnek, vagy
amikor kapcsolatba lép GzemeltetSinkkel). Személyes adatait akkor kezelhetjik, amikor
On kérdéssel fordul hozzank, vagy amikor On e-mailben vagy mas maédon (elektronikusan
vagy dokumentum formajaban) kapcsolatba Iép vellnk.
Harmadik fél altal szolgaltatott adatok: Személyes adatait olyan harmadik felektdl
gy(jthetjik vagy szerezhetjiik be, akik azokat rendelkezésiinkre bocsatjak, kilonésen az
Adatfeldolgozéi funkcié gyakorlasa keretében, vagy mas Személyes adatok
kezel6jétdl (amennyiben relevans és indokolt).
A kapcsolatunkra vonatkozé adatok: Személyes adatait az Onnel valé rendszeres
kapcsolatunk keretében gyUjthetjlk vagy szerezhetjtk meg (pl. MUNIPOLIS-
szolgaltatasok nyujtasa soran).
Az On_&ltal megadott adatok: Bizonyos esetekben dsszegydijthetjik vagy
megszerezhetiik az On Személyes adatait, amelyek kozzététele mellett On
egyértelmlen dontott.

(C) Személyes adatok létrehozasa

Osszefoglalé - Személyes adatok létrehozasa

Uj személyes adatokat hozhatunk létre Onrél (pl. a veliink valé kapcsolatfelvétel soran keletkezett
feljegyzéseket).

Személyes adatokat mi is |étrehozhatunk Onrél, példaul a veliink folytatott kapcsolatfelvétel soran
keletkezett feljegyzéseket, valamint az On el6zményeire vagy preferenciaira vonatkozé adatokat.

(D) Az altalunk kezelhetd személyes adatok kategoriai

Osszefoglal6 - Az altalunk kezelhetd személyes adatok kategériai

Kezelhetjiik: az On azonosité adatait (pl. név); demogréfiai adatait (pl. nem, életkor);
kapcsolattartasi adatait (pl. lakcim, telefonszam, e-mail cim); az On altal megadott hozzajarulasok
nyilvantartasat; a Munipolis rendszer szolgaltatasaival valé interakcidira vonatkozé informaciokat;
a Munipolis rendszer szolgéltatasain beliil On &ltal adott véleményeket.

Az Onre vonatkoz6 személyes adatok kévetkezé kategoéridit kezelhetjiik
(minden esetben alkalmazandd)
® Kapcsolattartasi adatok: mobiltelefonszam, e-mail cim.
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o Az On éltal a kélcsonds lzenetvaltasok soran megadott személyes adatok: Minden olyan
adat, amelyet On a vellink folytatott elektronikus vagy dokumentalt kommunikacié soran
ad meg nekink (pl. e-mail)

Az Onre vonatkozé személyes adatok alabbi kategoridit kezelhetjiik (feltéve, hogy a
hozzdjarulasat megadta):

Onre vonatkozd adatok: név és vezetéknév.

Demogréafiai adatok: nem; sziiletési datum.

Kapcsolattartasi adatok: cim; telefonszam; e-mail cim.

Megadott hozzajarulasok nyilvantartasa: Az On altal adott hozzajarulasok nyilvantartasa,
a datummal és az id6ponttal, a hozzajarulas megadasanak maddjaval és a kapcsolédo
informaciokkal (pl. a hozzajarulas targya, IP-cim stb.).

Kapcsolatfelvétellel kapcsolatos adatok: e-mail; mobiltelefonszam; a kérések
végrehajtasahoz kapcsolodo tevékenységek datuma és id6pontja; a kérés statusza; IP-
cim.

Weboldalhoz kapcsolédd (technikai) adatok: eszkdz tipusa; operaciés rendszer;
bongészés tipusa; bongészbdbeallitasok; IP-cim; nyelvi beallitasok; a Weboldalhoz valo
hozzaférés datuma és iddpontja; felhasznaldnév; jelszo; biztonsagos bejelentkezési
adatok; hasznalati adatok; 6sszesitett statisztikai adatok.

Személyes adatok, amelyeket On a koélcsénds kommunikacid soran ad meg nekiink:
Minden olyan adat, amelyet On a velink folytatott elektronikus vagy dokumentalt
kommunikacio soran ad meg nekink (pl. e-mail, levélben szerepl6 adatok).

A regisztraciéo datuma és id6pontja; a regisztracié datuma és idépontja minden egyes
MUNIPOLIS Partner esetében; a regisztracié forrasa minden egyes MUNIPOLIS Partner
esetében (FE, app, admin); a MUNIPOLIS Partnerhez vald viszony, érdekcsoportok
(terlletek); hozzajarulas (hataly, a megkdtés sorsa és iddpontja, IP-cim), visszavont
hozzajarulas (datum és id6pont, a hozzajarulast visszavond személy azonositdja);
technikai és hangolasi paraméterek - hibajelentés (bdngész6, IP-cim, operacios rendszer,
datum és id8, készuléktipus, adott esetben felhasznaléi azonositd); FB token; operacios
rendszer és annak verzidja; mobiltelefon modellje; Uzenetmegnyitasi napld; kattintasi
naplo, kijelentkezési napld; az Erintett tartézkodasi helyének rogzitése (GPS, datum és
id6); fénykép - fotojelentések.

(E) A személyes adatok kezelésének jogalapja:

Osszefoglal6 - a személyes adatok kezelésének jogalapja

Adatkezeléseink soran a személyes adatait abban az esetben kezelhetjiik, ha On korédbban
kifejezett hozzajarulaséat adta; az adatkezelés az On és kéztiink létrejétt megallapodas céljaira
sziikséges; az adatkezelés az On vagy egy masik személy létfontossagu érdekeinek védelméhez
sziikséges; az adatkezelés az alkalmazandd jogszabalyok alapjan sziikséges, vagy az
adatkezeléshez érvényes és jogos érdekiink f(iz6dik.

Az jtt meghatarozott célokkal kapcsolatos személyes adatok kezelése soran a
koriilményektél fiiggben az alabbiakban emlitett jogalapok barmelyikére tamaszkodhatunk:
- Hozzajarulas: Ez a jogalap a teljesen 6nkéntes hozzajarulason alapulé adatkezeléssel
kapcsolatban hasznalatos - nem alkalmazhaté olyan adatkezelésre, amely mas
szempontbdl sziikséges vagy kotelezé6 GDPR 6. cikk 1. bekezdés a) pont
A megallapodas teljesitése: Személyes adatait kezelhetjiik, ha az adatkezelésre
barmely megéllapodassal kapcsolatban szilkség van, amelyet On esetleg veliink két; erre
a jogalapra hivatkozunk példaul abban az esetben, ha szolgaltatasokat nyujtunk, vagy ha
a megallapodasainkkal kapcsolatban levelet kildink Onnek. GDPR 6. cikk (1) bek. b)
pont
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A létfontossagu érdekek védelme: Személyes adatait kezelhetjiik, ha az adatkezelés
olyan ligy vagy esemény kapcsan szilkséges, amely az On létfontossagu érdekeit,
klldndsen az egészségét vagy az életét veszélyezteti vagy sérti; GDPR 6. cikk (1) bek.
d) pont

- Kozérdeki feladatok ellatasa: Pl.: Valsaghelyzeti informacios lUzenetek kiildése GDPR
6. cikk (1) bek. e) pont

az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozd jogi koételezettség teljesitéséhez sziikséges;
GDPR 6. cikk (1) bek. c) pont

A jogalap adatkezelésenként kiilén kertl megjeldlésre.

(F) Kiulénleges személyes adat

Osszefoglal6 - Kiilénleges személyes adat

Nem probaljuk ésszegyiijteni vagy més médon kezelni az On kiilénleges személyes adatait.

Rendszeres tevékenységeink keretében nem prébaljuk meg az On kiilonleges személyes adatait
Osszegy(ljteni vagy mas moddon kezelni. Nem tudjuk azonban befolyasolni az ilyen adatok
kezelését, amelyeket példaul elkildenek nekiink, vagy olyan esetekben, amikor ezeket az adatokat
egy masik Személyes adatok kezeldje helyezi be a Munipolis rendszerébe.

(G) Célok, melyek kapcsan az On személyes adatait kezelhetjiik

Osszefoglal6 - Célok, melyek kapcsan az On személyes adatait kezelhetjiik

Személyes adatait a kévetkezb célokbol kezelhetjiik: termékek és szolgaltatasok nyujtasa Onnek;
termékeink és szolgaltatésaink fejlesztése; Weboldalaink (izemeltetése; kommunikéacié Onnel;
informatikai rendszereink adminisztraciéja; felmérések elvégzése; a rendszerek biztonsaganak
biztositasa; sziikség esetén vizsgalatok lefolytatasa; és Weboldalaink fejlesztése.

Személyes adatait a kbvetkezd célbol kezelhetjiik:
(minden esetben alkalmazandd)
. Krizisiizenetek kildése: Pl.: Kdézmilhalézatok leallasa és meghibasodasa;
kézlekedési informacidk (lezarasok, balesetek); id&jarasi figyelmeztetések; jarvanyugyi
informaciok atadasa.

Személyes adatait a kvetkez6 célokbol kezelhetjiik:
(feltéve, hogy On megadta neklink a hozzajarulasat a személyes adatok kezeléséhez):

- Termékek és szolgaltatasok nyujtasa: Termékeink vagy szolgaltatasaink kérésre vagy
kerés nelkll torténd nyujtasa; az ilyen termékekkel és szolgaltatasokkal kapcsolatos
kommunikacioé Onnel.

A Végsé Cimzett szamara nyujtott szolgaltatasok javitasa: Személyes adatait
felhasznalhatjuk szolgaltatasaink javitasa érdekében.

Szolgaltatdsok nyujtasa a Végsé Cimzett szamdra: Az esetleges problémak
megoldasanak segitése.

A Végs6 Cimzettek kéréseinek kezelése érdekében: A lehetd legjobb szolgéltatdsok
nyujtasa érdekében.
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Az On_jogosultsaganak megerésitése érdekében: Abban az esetben, ha egyes
szolgaltatasaink vagy tartalmaink csak a Vegs6 Cimzettek egy bizonyos csoportja
szamara vannak kijelolve, az On Személyes adatait azert kell kezelniink, hogy
megtudjuk, hogy az ilyen termékek vagy tartalmak az On szamara vannak-e kijeldlve.

A Végsb Cimzett hitelesitése: A Végs6 Cimzett ellenbrzése és annak megallapitasa, hogy
rendelkezik-e kapcsolattartasi eszk6zokkel (e-mail, mobiltelefon).

Weboldalunk tUzemeltetése és adminisztracioja; tartalomszolgaltatas, kommunikacio és
interakcié Onnel a Weboldalunkon keresztiil; valamint az On értesitése a Weboldalunk,
termékeink vagy szolgéltatasaink valtozasairdl.

Kommunikacio: Az Onnel barmilyen médon térténé kommunikéacio (beleértve az e-mailt,
a telefont, az SMS-t, a hanguzeneteket (telefonhivas utjan), a mobilalkalmazast, a
k6zosségi médiat, a postai uton vagy személyesen torténé kommunikaciot is) az Ont
érdekl6 hirekkel és egyeb informéaciokkal kapcsolatban, mivel minden ilyen értesitést a
vonatkozo jogszabalyoknak megfeleléen kell eljuttatni Onnek; szikség szerint az On
elérhet6segi adatainak karbantartasa és frissitése; és szikseg szerint az On korabbi, nem
kételezé hozzajarulasanak beszerzése. Kommunikacié (Ontél) az On szamara fontos
inputok, informaciok, Uzenetek és egyéb informaciok fogadasa; tovabba valaszok
fogadasa felmérésekben és részvételi koltségvetésben.

Helyi szolgéltatasok, kulturdlis és szocidlis igények: Az On allaspontjanak megismerése
a telepllésen valo élet javitasa érdekében, pl. sportpalya elhelyezése, parkrendezés,
tdmegkozlekedési megalldhely létesitése stb. (aktiv az On szabad beleegyezésével és a
szikséges ideig).

Kommunikacié és IT-Uzemeltetés: Az informatikai rendszer mikodtetése; és informatikai
biztonséagi ellenbrzések.

Felmérések: Az On részvétele a szolgaltatasainkrol alkotott véleményének megismerése
céljabol.

Biztonsag: Elektronikus biztonsag (beleértve a bejelentkezési el6zmények és a
hozzaférési adatok nyilvantartasat).

Nyomozas: A szabalyszegések és biincselekmények felderitése, kivizsgaldsa és
megelézése a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen.

Targyalas vagy kézigazgatasi eljaras: Jogérvényesités, gyakorlasa és védelme.
Weboldalunk és termékeink fejlesztése: A Weboldalunkkal vagy termékeinkkel
kapcsolatos problémak azonositasa; a Weboldalunk vagy termékeink fejlesztésének
tervezése; valamint Uj Weboldalak vagy termékek létrehozasa

(H) Személyes adatok tovabbitasa harmadik félnek

Osszefoglal6 - Személyes adatok tovabbitasa harmadik félnek

Személyes adatait atadhatjuk: birésagoknak vagy kézigazgatasi hatésagoknak; kilsé
Személyesadat-feldolgozénknak és adatfeldolgozénk alvallalkozbinak; barmely személynek,
amennyiben ez szlikséges barmely birésagi vagy k6zigazgatasi eljarassal kapcsolatban; barmely
személynek, amennyiben ez sziilkséges a nyomozas, a blincselekmények felderitése vagy
megelézése céljabdl, az illetékes hatésag vagy birésag altal kiadott utasitas alapjan;
vallalkozasunk barmely felvasarléjanak; valamint a Weboldalunkon talalhaté barmely beéplilé
modul vagy tartalom kiilsé szolgaltatojanak

A MUNIPOLIS keretein bellil a vonatkozd jogszabalyoknak megfeleléen személyes adatokat
adhatunk at mas szervezeteknek. A MUNIPOLIS-on beliili azon szervezetek atfogo listaja, amelyek
hozzaférhetnek a személyes adatokhoz, a T részben talalhato.

Ezen tulmenéen a személyes adatokat a kovetkez6knek adhatjuk at:
On vagy meghatalmazott képviseldi
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birésagok és kozigazgatasi hatésagok kérésére, jogi kotelezettség vagy az illetékes
hatésag utasitdsa alapjan, vagy a vonatkozé jogszabaly vagy mas szabalyozas
megsértésének gyanuja vagy informacié bejelentése céljabdl;

a MUNIPOLIS s.r.o.-nak mint adatfeldolgozénak

Ha kiilsé adatfeldolgozét vonunk be az On személyes adatainak feldolgozdsdba, az
adatfeldolgozot szerz6déses kotelezettségek terhelik:

(i) a Személyes adatokat csak a korabbi utasitasainknak megfeleléen dolgozza fel,
beleértve a Személyes adatok feldolgozasara vonatkozé megallapodast is; és
(ii) intézkedéseket fogad el a személyes adatok bizalmas kezelésének és

biztonsaganak védelmére, valamint az alkalmazandé jogszabalyoknak megfeleld
egyéb kdévetelményeket.

() Profilalkotas

Osszefoglal6 - Profilalkotas

Az On személyes adatainak kezelése nem foglalja magaban az automatizélt déntéshozatalt és a
profilalkotast.

Az On személyes adatainak kezelése nem foglalja magaban az automatizalt déntéshozatalt és a
profilalkotast. A személyes adatok felhasznalasaval torténd dontéshozatal egyénileg térténik.

(J) Személyes adatok kiilfoldre torténé tovabbitasa

Osszefoglal6 - Személyes adatok kiilfoldre torténé tovabbitasa

Személyes adatait nem tovabbitiuk az EU-n (EGT) kiviilre.

Az On személyes adatait nem tovabbitjuk az EU-n (EGT) kiviilre, adatfeldolgozdink Utjan sem.

(K) Adatbiztonsag

Osszefoglal6 - Adatbiztonsag

Megfelelé technikai és szervezési intézkedéseket fogadtunk el az On személyes adatainak
védelme érdekében.

A vonatkoz6 jogszabalyoknak megfelelen megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket
fogadtunk el az On személyes adatainak védelme érdekében a véletlen vagy jogellenes
megsemmisilés, elvesztés, megvaltoztatds, jogosulatlan nyilvanossagra hozatal, jogosulatlan
hozzaférés, valamint az adatkezelés egyéb jogellenes vagy jogosulatlan formai ellen.

A technikai és szervezési intézkedéseket dokumentacionkban rogzitjik.

A Papir alapi dokumentumok kezelése:

A papir alapu levél, kildemény, egyéb dokumentumok jél zarhaté helyiségben kerulnek
elhelyezésre az adatkezel6 székhelyén, azokhoz kizarélag az adatkezelé férhetnek hozza. A
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személyes adatot tartalmazo6 papir alapu dokumentum kizérdlag iratmegsemmisité segitségével
semmisithetéek meg. Az adatkezel6 az altala kezelt adatok vonatkozasaban szakmai titoktartasi
kotelezettség hatalya alatt all.

B Informatikai rendszerben tarolt személyes adatok kezelése

Az elektronikusan tarolt adatokhoz kizardlag az Adatkezeld, valamint az Adatkezel utasitasa
szerint eljaré adatfeldolgozok férhetnek hozza. Az Adatkezeld adatkezelése soran a kovetkezd
technikai és szervezési intézkedéseket hajtja végre annak érdekében, hogy a kockazat mértékének
megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja:

e a hozzaférés bizalmi jellegének biztositasa felhasznaléazonositassal és jogosultsagok
kezelésével,
a belépésre, az adatokhoz val6 hozzéaférésre kizarélag az adatkezel§ jogosult;

e az adatokrdl készitett biztonsagi mentés biztositdsaval az adatok legfeljebb 24 6ra elteltével
visszadllithatok.

(L) Az adatok pontossaga

Osszefoglal6 - Az adatok pontossaga

Minden sziikséges lépést megtesziink annak érdekében, hogy az On személyes adatai pontosak
és naprakészek legyenek, és hogy térlésre vagy helyesbitésre Kkeriilienek, amennyiben kideriil,
hogy pontatlanok. Kérjiik, értesitsen minket, ha a birtokunkban lévé személyes adatai pontatlanok
vagy elavultak.

Minden ésszerii Iépést megtesziink annak érdekében, hogy:
az On, altalunk kezelt személyes adatai pontosak és szilkség szerint frissitettek; és

az On barmely, altalunk kezelt személyes adatait, amelyek pontatlanok (a feldolgozas
célja szempontjabdl) haladéktalanul toréljuk vagy helyesbitjuk.

Megkérhetjiik Ont, hogy erésitse meg személyes adatai pontossagat. Barmikor kapcsolatba léphet
vellink a pontatlan Személyes adatok helyesbitésére vagy torlésére iranyuld kéréssel. Tovabbi
informacioért lasd a jogérvényesitésrél szolo részt.

(M) Az adatok minimalizalasa

Osszefoglalé - Az adatok minimalizalasa

Minden ésszerii lépést megtesziink annak érdekében, hogy az On altalunk feldolgozott
személyes adatainak mennyiségét a szlikséges mennyiségre korlatozzuk.

Minden ésszer(i Iépést megtesziink annak érdekében, hogy az On altalunk kezelt személyes
adatai a jelen dokumentumban meghatarozott célokkal kapcsolatban indokoltan sziikséges
személyes adatokra korlatozédjanak.

(N) Adattarolas idétartama
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Osszefoglal6 — Adattarolas idétartama

Minden ésszerti lépést megtesziink annak érdekében, hogy az On személyes adatait csak addig
taroljuk, ameddig az a jogszerti célokhoz kapcsolédbéan sziikséges.

Minden ésszerii lépést megtesziink annak érdekében, hogy az On személyes adatait csak a jelen
dokumentumban meghatarozott célok teljesitéséhez sziikséges minimalis ideig kezeljiik.

A személyes adatok tarolasanak idétartamat a kbvetkezd kritériumok szabdlyozzak:

(1) Az On személyes adatainak masolatat csak annyi ideig 6rizzik meg
azonosithat6é formaban, amely alatt:

(a) aktiv  kapcsolatot tartunk  fenn Onnel (pl. amikor
szolgaltatasokat nyudjtunk Onnek, vagy amikor hosszu tavu
kapcsolatban allunk Onnel), vagy

(b) az On személyes adataira a jelen dokumentum szerinti jogszer(i
célokkal kapcsolatban van sziikség (pl. amikor On kapcsolatba
Iép segitségnyujté szolgalatunkkal, és jogos érdekiink fliz6dik a
szoban forgd adatok kezeléséhez annak érdekében, hogy a
legmegfelelébb segitséget nyujtsuk Onnek, valamint hogy
javitsuk termékeinket és szolgaltatasainkat),

valamint:

(2) akovetkez§ id6tartamra:

(a) barmely alkalmazando eléviilési idd idétartama (azaz barmely
olyan id6észak, amely alatt barmely személy jogi igényt
tamaszthat velink szemben az On személyes adataival
kapcsolatban, vagy barmely hatésag kozigazgatasi vagy
egyéb eljarast kezdeményezhet, amelyben az On adatai
relevansak lehetnek); és

(b) tovabbi két (2) hénappal az elévilési id6 lejarta utan (annak
érdekében, hogy ésszeri idénk legyen azonositani a barmely
személy altal az elévilési id6 lejartakor elbterjesztett
koveteléssel érintett személyes adatokat, vagy amennyiben
barmely hatdsag jogi eljarast kezdeményez, meggydzddjunk
arrél, hogy a vonatkozé dokumentaci6 még mindig a
birtokunkban van),

és:
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(3) folytathatjuk az On személyes adatainak kezelését a sziikséges tovabbi
idétartamig, amennyiben ez szikséges a vonatkoz6 jogi igények
el6terjesztése vagy barmely mas jogi eljaras alkalmazasa esetén.

A fenti (2) (a) és (b) bekezdésben emlitett idészakok soran az On személyes adatainak
kezelésének céljat az ilyen adatok tarolasara és biztonsaganak folyamatos megdrzésére,
korlatozzuk, kivéve azokat az eseteket, amikor az alkalmazandd jogszabalyok szerinti jogi
igényekkel vagy kotelezettségekkel kapcsolatos értékelésre van szikség.

Amint a fenti (1), (2) és (3) bekezdés szerinti hatarid6k lejarnak:
® véglegesen tordljiuk vagy megsemmisitjik az érintett személyes adatokat; vagy
® avonatkozd személyes adatokat anonimizaljuk (helyreallithatdsagukat megsziintetjik).
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(O) Jogérvényesités

Osszefoglalé - Jogérvényesités

A vonatkoz6 jogszabalyok szerint Ont szamos jog illeti meg a Személyes adatainak kezelésével
kapcsolatban, tébbek k6zétt: joga van ahhoz, hogy ne adja meg nekiink a Személyes adatait;
Jjoga van a Személyes adataihoz valé hozzaféréshez; joga van a pontatlansagok helyesbitésének
kéréséhez; joga van a Személyes adatai feldolgozasanak térléséhez vagy korlatozasahoz; joga
van kifogast emelni a Személyes adatainak kezelése ellen; joga van kérni a Személyes adatainak
megfelel6 mértékben térténd tovabbitasat egy masik Adatkezel6héz; joga van a hozzajarulas
visszavonasahoz; és joga van panaszt tenni a Személyes adatok feldolgozasaval szemben a
Személyes adatok védelméért felelbs hivatalnal. Jogai gyakorldsa elétt kérhetjiik Ontél
szemeélyazonossaganak igazolasat.

Az alkalmazandé jogszabalyok szerint Ont szamos jog illeti meg személyes adatainak
kezelésével kapcsolatban, tobbek kézott:

® joga van ahhoz, hogy ne adja meg nekliink Személyes adatait (azonban tajékoztatjuk,
hogy eléfordulhat, hogy nem tudjuk biztositani Onnek a Weboldalainkbdl, termékeinkbél
vagy szolgaltatasainkbol szarmazo 6sszes elényt, ha nem adja meg nekiink Személyes
adatait);
a személyes adatokhoz val6é hozzaférés joga, illetve a személyes adatok masolatanak
kéréséhez vald jog, valamint az adatkezelés jellegére és a vonatkoz6 személyes adatokra
vonatkozo értesitésre vonatkozé informacidkhoz valé jog;
a vonatkoz6 személyes adatokban talalhaté pontatlansagok helyesbitésének kéréséhez
valé jog;
-a személyes adatok torléséhez vald jog:

Az Adatkezel6 koteles tordlni a kezelt személyes adatot, ha

az érintett azt kéri, illetéleg hozzajarulasat visszavonja, kivéve, ha a GDPR az adatok tovabbi
kezelését lehetbveé teszi;

az adatkezelés célja megszint;

az érintett tiltakozik az Adatkezel6 jogos érdekén alapulé adatkezelés ellen, kivéve, ha az
Adatkezel6 képes kozérthetGen bizonyitani az érintett szamara az adatkezelés
jogossagat;

a szemeélyes adatokat az Adatkezeld jogellenesen kezelte;

az adatkezelés hatarideje eltelt.

Az érintett kérelmet nyujthat be személyes adatainak torlése irant, illetéleg, ha az Adatkezel6 az érintett
hozzajarulasa alapjan kezeli személyes adatat, barmikor visszavonhatja adatkezelési hozzajarulasat. A
hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzdjarulason alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés
jogszerliségét.

A személyes adatok kezelésének korlatozasa:

Az Adatkezel6 korlatozza a személyes adatok kezelését, ha

az érintett vitatia a személyes adatok pontossagat, mely esetben a korlatozas a
pontositashoz szikséges id6tartamra vonatkozik;

az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi adatainak torlését és kéri a felhasznalas
korlatozasat;

az adatkezelési cél megszint, de az érintett kéri adatainak kezelését jogi igénye
érvényesitéséhez;

az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen.

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha a fenti
feltételek egyike fennall.

- Tiltakozashoz valé jog:
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Az érintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak kezelése ellen,
ha az Adatkezel6 altal folytatott adatkezelés az Adatkezel6 jogos érdekén alapul.
Tiltakozas esetén az Adatkezel6 kizardlag akkor kezelheti tovabb az érintett adatait, ha
bizonyitja, hogy jogos érdeke elsébbséget eélvez az érintett érdekeivel szemben.

jog arra, hogy bizonyos (az Ontdl kapott) személyes adatait egy masik adatkezel6nek
atadjuk, a gyakorlatban megvalésithaté mértékben, strukturalt, altalanosan hasznalt és
géppel olvashaté formaban.;

a kizardlag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapuld, Onre nézve
jogi kovetkezményekkel jaré vagy hasonld lényeges kovetkezményekkel jaré dontés
megtagadasahoz vald jog;

az adatvédelmi tisztvisel6vel valé kapcsolatfelvételi jog;

amennyiben az On személyes adatait az On hozzajarulasa alapjan kezeljik, a
hozzajarulas visszavonasahoz vald jog (mivel a hozzajarulas visszavonasa nem érinti a
hozzajarulas visszavonasardl szold értesités kézhezvételének napjat megelézéen
végrehaijtott barmilyen tipusu adatkezelés jogszeriiségét, és nem akadalyozza meg az On
személyes adatainak mas rendelkezésre all6 jogalapon alapulé kezelését);
o a hozzjjarulast altalanossagban vagy az egyes telepilésekre vonatkozéan
visszavonhatja a weboldalakon vagy a mobilalkalmazasban talalhaté
fiokbeallitasokban.

Amennyiben az érintett ugy véli, hogy a személyes adataival kapcsolatos kérelmét az
Adatkezelbnek nem sikerllt megnyugtatd mddon rendeznie, vagy ugy itéli meg, hogy
szemeélyes adatai kezelésével kapcsolatban sulyos jogsérelem érte, illetéleg az Adatkezel6 az
adatkezelés soran nem tartja be a GDPR rendelkezéseit, igy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatésagnal jogosult panaszbejelentést tenni.

Az a felugyeleti hatésag, amelyhez a panaszt benyujtottak, koteles tajékoztatni az tgyfelet a
panasszal kapcsolatos eljarasi fejleményekrél és annak eredményérdl.
A Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag elérhet6ségei:
székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
postacim: 1374 Budapest, Pf. 603.
telefon: +36 (1) 391-1400
fax: +36 (1) 391-1410
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
honlap: www.naih.hu
Birésaghoz fordulas joga:

Az érintett altal tapasztalt jogellenes adatkezelés esetén polgari pert kezdeményezhet az Adatkezeld
ellen. A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — a
lakohelye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.

Ha ezen jogok barmelyikét érvényesiteni kivanja, vagy ha barmilyen kérdése van ezen jogokkal
vagy a jelen dokumentum barmely mas rendelkezésével, illetve az On személyes adatainak
kezelésével kapcsolatban, kérjik, lépjen kapcsolatba velink az (S) pontban megadott
elérhet6ségeken keresztul; Tajékoztatjuk, hogy:

€ jogok gyakorlasa el6tt megkérhetjik, hogy igazolja személyazonossagat;

amennyiben az On kérelme egyéb tények ellendrzését igényli (pl. annak megallapitasa,
hogy az adatkezelés sérti-e az alkalmazandd jogszabalyokat), a tovabbi eljarasrél vald
dontés elétt ésszerl idon belldl megvizsgaljuk a kérését; és

amennyiben a mi részinkrdl az adatkezelés jogi kdtelezettségeinken alapul, eléfordulhat,
hogy nem tudjuk teljesiteni a kérését.

(P) Siitik és hasonlé technolégiak
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Osszefoglal6 - Siitik és hasonlé technolégiak

Személyes adatait a siitik és hasonlé technologiak elhelyezésével vagy olvasasaval kezelhetjlik.

Amikor On meglatogat egy webhelyet, az On eszk6zén cookie-kat (kis adatfajlokat) helyezhetiink
el, vagy a mar elhelyezett cookie-kat olvashatjuk, mindig az On beleegyezésével, ha az
alkalmazandd jogszabalyoknak megfeleléen szilkséges. A Cookie-kat az On eszkdzére,
bongészbjére és bizonyos esetekben preferencidira és bongészési szokasaira vonatkozoé
informaciok rogzitésére hasznaljuk. Ez magaban foglalhatja annak elemzését, hogy a latogatok
hogyan lépnek kapcsolatba a Weboldalunkkal, hogy javithassuk az On élményét, relevansabb
tartalmat nyujthassunk Onnek, és relevansabb szolgaltatasokat kinalhassunk Onnek.

Személyes adatait a sutik és mas technoldgiak segitségével dolgozhatjuk fel.

(Q) Felhasznalasi feltételek

Osszefoglal6 - Felhasznalasi feltételek

Weboldalunk minden hasznalata teljes mértékben megfelel a www.tabdi.hu weboldalon talalhato
dokumentumoknak.

Weboldalunk, termékeink vagy szolgaltatasaink minden hasznalata teljes mértékben megfelel a
www.tabdi.hu oldalon talalhaté dokumentumoknak. Javasoljuk, hogy rendszeresen ellenérizze
ezeket a dokumentumokat az altalunk esetlegesen bevezetett valtozasok tekintetében

(R) Direkt marketing

Osszefoglalé

Nem alkalmazunk kézvetlen marketinget.

Nem alkalmazunk kdzvetlen marketinget.

(S) Elérhetoségeink és az "Adatvédelmi tisztviseld" elérhetéségei

Osszefoglal6 - Elérhetéségeink és az "Adatvédelmi tisztvisel6" elérhetéségei

Kapcsolatba léphet veliink (irasban, telefonon, e-mailben, adatpostafiékban) vagy az adatvédelmi
tisztviselével (e-mailben).

Az alabbi elérhetéségeken kapcsolatba Iéphet vellink, ha barmilyen észrevétele vagy kételye van a
jelen dokumentumban foglalt informaciokkal kapcsolatban, vagy adott esetben barmilyen mas
kérdéssel a személyes adatok feldolgozasaval kapcsolatban, amelyet mi magunk végziink vagy
alvéllalkozdkkal végeztetlnk.
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MUNIPOLIS Partner Tabdi Kézségi Onkormanyzat

Azonosit6.:15724894-2-03

Cim: Tabdi Kossuth Lajos utca 9

Tel.: 0678310246

e-mail: hivatal@tabdi.hu

Adatvédelmi tisztvisel6:

Név: Kozinformatikai Kft

e-mail: dppo@kozinformatika.hu

(T) A személyes adatokért felelés adatkezel6k, adatfeldolgozdk és technikai adatfeldolgozék
listaja

Osszefoglal6 - A személyes adatokért felelés adatkezelk, adatfeldolgozok és technikai

adatfeldolgozok listaja

Azon szervezetek listaja, amelyek részt vehetnek az On személyes adatainak kezelésében .

SZEMELYES ADATOK KEZELOJE

MUNIPOLIS Partner Tabdi Kézségi Onkormanyzat

Azonosito: 15724894-2-03

Cim: Tabdi Kossuth L. u. 9

MUNIPOLIS s.r.o.

Londynské namésti 886/4, 639 00 Brno
www.munipolis.hu
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Tel.: 0678310246

e-mail: hivatal@tabdi.hu

A SZEMELYES ADATOK K6zOS ADATKEZELOJE

SZEMELYES ADATOK FELDOLGOZOI

MUNIPOLIS s.r.o., Cégjegyzékszam.: 29198950, Cél: A Munipolis rendszer biztositasa és
mikddtetése.

TECHNIKAI FELDOLGOZOK

iMakers, s.r.0., cégjegyzékszam: 292 28 875, Cél: Tamogatas nyujtdsa a MUNIPOLIS
rendszerhez

SMSbrana, s.r.o., cégjegyzékszam: 067 19 350, Cél: SMS-szolgaltatasok nyujtasa

MUNIPOLIS s.r.o.

Londynské namésti 886/4, 639 00 Brno
www.munipolis.hu
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(U) A fogalmak meghatarozasa

“Erzékeny személyes adat” vagy "kiilénleges kategériakba tartozé személyes adatok™:
a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai nézetekre, vallasi vagy filozéfiai meggy6z6désre
vagy szakszervezeti tagsagra, testi vagy lelki egészségre, szexudlis életre vagy
bintetélgyekben allitélagos vagy valds bilincselekményekre vonatkozo itéletre, nemzeti
azonosité szamra vagy barmely mas, a vonatkozd jogszabalyok szerint érzékenynek
mindsilé informaciéra vonatkozé személyes adatok.

A "Siiti" egy kis fajlt jelent, amelyet az On eszk6zére helyeznek el bizonyos weboldalak
(beleértve a mi weboldalunkat is) latogatasa soran. A "Siitikre" valé hivatkozas ebben a
dokumentumban olyan analég technoldgiakat is magaban foglal, mint a web beacon és a
clear GIF.

“EGT” az Eurdpai Gazdasagi Térséget jelenti.

A "személyes adat" olyan azonositott vagy azonosithaté természetes személyre
vonatkoz6 informéacid, amely kézvetlenil vagy kbézvetve azonosithatd, kilénésen egy
bizonyos azonositéra, pl. névre, személyi szamra, helymeghataroz6 adatra, webes
azonositéra vagy e természetes személy fizikai, fiziologiai, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis identitasanak egy vagy tébb kildnleges jellemzéjére vald hivatkozassal.

"Profilalkotas™: a személyes adatok automatizalt feldolgozasanak barmely formaja,
amely a személyes adatok felhasznalasabdl all egy természetes személyre vonatkozéan.
Bizonyos személyes szempontok értékelése, kulondsen a természetes személy
munkahelyi teljesitményére, gazdasagi helyzetére, egészségére, személyes
preferenciaira, érdeklédésére, megbizhatésagara, viselkedésére, tartdozkodasi helyére
vagy mozgasara vonatkozé szempontok elemzése vagy elérejelzése;

"Vonatkozé személyes adatok™: olyan személyes adatok, amelyek tekintetében
adatkezel6kent jarunk el.

"Adatkezel6" vagy "Személyes adatok kezelGje": az a szervezet, amely elddnti, hogy a
Személyes adatok hogyan és miért kertilnek feldolgozasra. Szamos joghatésagban az
Adatkezel6 viseli az elsédleges felelésséget a személyes adatok védelmére vonatkozé
hatélyos jogszabalyoknak valé megfelelésért.

"Adatfeldolgoz6":

Az Adatkezelbvel szerz6déses jogviszonyban allé természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi
szerv, UgynOkség vagy barmely egyéb szerv, amely az Adatkezel6 nevében személyes
adatokat kezel,

"Személyes adatok védelmével foglalkozé hivatal”: olyan fuggetlen kdzigazgatési
hatésag, amelyet az Alaptérvény felhatalmaz arra, hogy felligyelje a személyes adatok
védelmére vonatkozé hatalyos jogszabdlyok betartasat (Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatésag).

"Kezelés" vagy "kezelt": minden olyan mivelet, amelyet személyes adatokon vagy
személyes adatkészleteken végeznek, akar automatizalt eszkdzokkel, akar anélkul, mint
példaul gydjtés, rogzités, rendszerezés, strukturalas, tarolas, atalakitas vagy
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megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznélas, kdzlés tovabbitas, terjesztés vagy
mas modon térténd hozzéaférhetévé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas, torlés vagy megsemmisités.

"Adatfeldolgozoé™: barmely olyan személy vagy szervezet, aki vagy amely az Adatkezeld
nevében Személyes adatokat kezel (kivéve az Adatkezel6 alkalmazottait).

"Weboldal": barmely altalunk vagy a neviinkben Gzemeltetett vagy fenntartott weboldal.

(1]
(2]
(3]

Vagyis be van jegyezve a MUNIPOLIS-nal.
Vagyis be van jegyezve a MUNIPOLIS-nal.

az adatokat a weboldalon vagy a mobilalkalmazasban talalhato fiokbeallitasokban médosithatja.
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