Ujabb enyhitések jonnek a kormanyhivatali igyintézésben is

A jarvany elleni sikeres védekezésnek koszonhetoen hétfotol Gjabb enyhitések jonnek a
kormanyhivatali iigyintézésben is. Idépontfoglalas nélkiil is lehetséges 2020. majus 25-
tél a kormanyhivatali iligyintézés a tizenkilenc megyében. A fokozatosan bevezetett
enyhitéseknek koszonhetoen hétfotol a veszélyhelyzet alatt lejart okmanyok cseréjét mar
elozetes bejelentkezés nélkiil lehet intézni Budapesten is. A jarvanyiigyi helyzett6l
fiiggéen azonban tovabbra is kiemelt fontossagu az egészség védelmét szolgalo
ovintézkedések betartasa.

A tizenkilenc megyében 2020. méjus 25-t0l visszadll a jarvanyligyi veszélyhelyzet elott
megszokott ligyintézési rend, vagyis eldzetes iddpontfoglalas nélkiil is felkereshetok a megyei
kormanyablakok ¢és kormanyhivatali ligyfélszolgalatok, mint példdul a csaladtdmogatasi
igyfélszolgalat. Budapesten a legtobb iigy esetében tovabbra is sziikséges az eldzetes
idépont-egyeztetés, de a veszélyhelyzet ideje alatt lejart okményok cseréjét hétf6tl mar a
févarosban is szabadon lehet intézni.

Az tlgyfelek és ligyfélszolgalaton dolgozd kollégak egészségének védelme érdekében az
igyfélterekben tovabbra is a megfeleld és javasolt ovintézkedések betartdsa mellett lehet
tartozkodni. Az tligyfelek csak korlatozott 1étszamban, az arcot és orrot eltakard maszkban,
egymastol megfeleld (1,5-2 méter) tdvolsagra tartézkodhatnak a korményablakban és egyéb
igyfélszolgalati ligyfélterekben.

Amennyiben nem okmanyiigyintézés céljabol kivanjak felkeresni a kormanyablakokat, ugy
Budapesten tovabbra is interneten vagy a 1818-as telefonszamon lehet idépontot foglalni.
Az allaskeres6k szadmdara tovabbra is rendelkezésre allnak az elektronikus {igyintézési

lehetdségek.

Fontos kiemelni, hogy a legtobb hivatali iigy otthonrol, szamitogép segitségével is intézhetd a
megujult magyarorszag.hu (mo.hu) oldalon. Kérjiik, a kényelmes ligyintézés érdekében
latogasson el a www.mo.hu honlapra.
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